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MI OBJETIVO

Como establecer una estrategia de creacion
de contenidos en video para poder generar
el maximo beneficio de ellos

Amo Social Media
#AMOSM2018

Martes, 27 de febrero de 2018




¢Que es el
Marketing de
Contenidos?




Consiste en generar contenido que llame la atencion de los diferentes
segmentos de nuestro publico objetivoy consiga atraerlos para que
podamos convertirlosen clientes.
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* Conocer muy bien quién es nuestro publico objetivo
* Qué contenido puede interesarle
* Ser capaces de generar ese contenido

* Dar a conocer el contenido

e Convertir las visualizaciones en contactos o clientes



LO QUE
ELLOS
QUIEREN
SABER

LO QUE TU
SABES




Viewer personas

BECKY

29 YEARS OLD

LOVES TECH, GADGETS, AND
SOCIAL MEDIA.

LIVES IN THE UNITED STATES
AND USES HER IPHONE
HEAVILY.

FRANK

33 YEARS OLD

LOVES MOVIES.
SPENDS A LOT OF TIME
WATCHING STREAMING

VIDEO ON HIS IPAD, LIVES
INTHE U.S.




1. Conocimiento demografico

B Hombre I Mujer

Entre 13y 17 afi. I|

Enre 18y 2481 [
.-
Entre 35 4 ah. >
Entre 45y 54 81 I

Entre 55y 64 afi. _-

Mas de 65 afios -I

30% 20% 10% 0%

() Edad del espectador P Tiempo de visualizacién (minutos) ¢ Hombre Mujer
) Entre 13y 17 afios 0,6% 77% 23%
(J Entre 18y 24 afios 12% 78% 22%
[J Entre 25y 34 afios 36% 79% 21%
[J Entre 35y 44 afios 29% 75% 25%
[  Entre 45y 54 afios 15% 79% 21%
[ Entre 55y 64 afios 55% 82% 18%

) Més de 65 afios 1,9% 80% 20%



Herramienta planificador de la red de display que te ofrece Google Adwords, y dentro
de ella a “Encontrar ideas de segmentacion nuevas” y escribe algun tema que esté
alineado con el nicho al que quieres llegar:

Bl Encontrar ideas de segmentacion nuevas

v Buscar ideas de segmentacion nuevas mediante una frase, sitio web o categoria

5 M - 10 M Cookies 500 M - 1000 M Impresiones

Edad Sexo Dispositivo

iy

34%

19%

1006 14% d
%
. 5% o, @® Hombre 27% @® Ordenadores 16%
- E—

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 654D id - A o o e e
- - - . = esconocido Desconocido  34% @® Tablet 7%

Debes repetir este proceso con todas las tematicas que te interesen



2. Datos psicograficos

En este paso conoceremos mas acerca de los usuarios en cuanto a qué piensan, cuales
son sus preferencias, de qué quieren aprender, es importante para su trabajo o para su

vida personal....

GO Ie foro verduras organicas 0
9 U

Todo Imagenes Noticias Videos Maps Mas v Herramientas de busqueda

Ultimo afio v Ordenados por importancia v Todos los resultados v Borrar

Ejecutivos saludables: ;qué tiendas organicas debo visitar ...
elcomercio.pe/.../ejecutivos-saludables-10-locales-que-debes-visitar-notic...

18 dic. 2015 - La gama de alimentos organicos abarca infinidad de frutas, vegetales,
... guia con los mas recomendados por los miembros de estos foros, para que pronto se

Ferias de organicos y justas - Foro por la Salud y el ...
foroporlasalud.org.ar/portal/index.php!/.../24-ferias-de-organicos-y-justas v
28 abr. 2015 - Frutas, verduras, almacén y mas: Iriarte Verde:
http://www.iriarteverde.com.ar/ ... YOGA y venta de
organicos:https://www.facebook.com/pages/Inbound-School- ...

Fedeorganicos - Federacion organicos de Colombia
fedeorganicos.com/ v

Este sitio puede haber sido comprometido.

8 feb. 2016 - La federaciéon Organicos de Colombia es una entidad con caracter privado
sin animo de lucro que retne a empresarios y preductores del sector para articular ...

Alimentos Organicos o biolégicos - Entre Amigas - Hello ...
www.helloforos.com » Amistad - Club de Amigos » Entre Amigas v

15 feb. 2016 - Son alimentos: frutas y verduras que no han sido expuestos a
pesticidas, herbicidas, abonos, semillas genéticamente modificadas y otros ... Hello
Foros - Noticias Hoy ... { Qué beneficios tienen los alimentos organicos o bioldgicos?



verduras organicas Q
Volume: 2.400/mo | CPC: $0.18 | Competition: 0.51 4

Filtros v b Explore “verduras organicas* Unos 29.300 resultados

Mi Pedido de Verduras organicas en Ramos Mejia,

Zona Oeste, y lo que preparé con ellas para...
Mica Maik 36 suscriptores
Hace 3 anos « 689 visualizaciones

Acabo de recibir verduritas de la huerta! Todas las semanas pido y recien al
abrirlo senti ganas de compartir la belleza que vi!

Como saber si los alimentos son Organicos,

transgenicos o con pesticidas. Momento Om
Veronica Curiel 3.631 suscriptores

Hace 1 afno « 18.587 visualizaciones

Descarga GRATIS la Guia en PDF de Alimentos que deben ser estrictamente
Organicos. Y cuales puedes comprar en modalidad ...

P Como leer el Codigo para saber
OM silos Alimentos son

Organicos, Transgenicos o Cultivados con Pes v momento om alimentos transgenicos

23717 E229 5.07%TI alimentos organicos  alimentos con pesticidas
como leer codigo plu | codigo en frutas
como han sido cultivados los alimentos
alimentacion organica alimentacion saludable
transgenicos  que alimentos son transgenicos
que alimentos deben ser organicos = comida organica
como comer organico  veronica curiel yoga gmo
alimentos cancerigenos  alimentos que producen cancer

transgenicos vs organicos

Puntuacién de palabra clave

Volumen de

blisqueda t :-
Competicién (AT

Puntuacion total 46/100




3. Datos comportamentales

¢Como consumen el contenido en cuanto a frecuencia y longitud?
¢Qué les transmite mayor confianza?

4. Crea los perfiles de viewer persona

En este paso debes coger la informacion anterior, aplicarla a un perfil concreto
y darla un nombre

a = SUPPORTED PLATFORMS ¥  TOPLISTS ¥  LIVECOUNTS/REALTIME ¥ CONSULTING COMPARE BLOG YOUTUBE PARTNERSHIP

ANALYTICS MADE EASY

Social Blade tracks user statistics for YouTube, Twitch, Instagram, and Twitter!
Get a deeper understanding of user growth and trends by utilizing Social Blade

Enter in a username from YouTube, Twitch, Twitter, Instagram, or Dailymotion Q




El customer journey map o mapa del ciclo de vida del cliente, es un diagrama que nos
ayuda a entender y reflejar paso a paso, el proceso que sigue un cliente al relacionarse
con una empresa, desde el principio hasta el cierre o no de la venta.

Customer Journey Example: Car Purchase

Found special

4 financing offer First ride in
Researching cars, the new car
found new model

Call from an employee Received
who explained the alternatives » Thank You™ letter

Positive Experiences

/\ Time
\/ Waiting to Signed financing
° receive contract  and purchase contract

The financing offer

Car has an is actually not what was promised
engine failure
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Todo el contenido que generes debe
estar perfectamente sincronizado con
el ciclo de vida del cliente

Awareness Consideration

AN > AN > AN AN AN > AN
2 Introduce Detail of 2 - 2 -
| ID problem Soluti Solution | Proof it works, Free Trail Purchase

Q0

RIGHT PEOPLE RIGHT CONTENT



Lo que debemos buscar es...

* Generar trafico a la web/landing pages
* Una vez estan dentro, “enamorarlos” y convertirlos al objetivo

* Hacer que el visitante regrese mas adelante

Acquisition Conversion Re-engagement

©evergage



Crear categorias en base a tipologias de contenidos

Imagino que soy una empresa que ayuda a restaurantes mediante un servicio basado en
tecnologia, a captar mas clientes y aumentar la recurrencia de los mismos. Mi publico
objetivo seran los duefios de los restaurantes, para lo que una vez analizado y “metiéndome
en su cabeza”, pueden surgirles las siguientes preguntas:

 ¢Como puedo usar las redes sociales para que mas gente conozca mi
restaurante?

* iComo puedo hacer cross-selling a tiempo real en los clientes que estan
comiendo en el restaurante?

* ¢Como puedo impactar a un cliente que ya se fue de mi restaurante pero
potencialmente podria volver?

El siguiente paso es buscar como con las siguientes categorias que te voy a describir

puedes crearvideos que respondan a cada una de estas preguntas que has generado
previamente.



O N UhWNRE

Tutoriales (éCémo....?)

Hazlo tu mismo

Noticias de la industria

Reacciones

La lista de los 5 mas...

Case Study

Tips y trucos

Mitos

Conexidn con personas (presentar a alguien en el video que aporte valor)

. La manera correcta e incorrecta de...
. Libros recomendados

. El problema a.... y su solucién
. Preguntas frecuentes sobre...
. Predicciones

. Estudios

. Checklist

. Entrevistas

. Herramientas y recursos

. Inspiraciones

. Detras de camara (making of)



/‘ Informacioén y configuracion '/."' Mejoras J Audio I Pantalla final y anotaciones o Tarjetas Subtitulos ib~ -

Probando WhatsApp Business... Cancelar | Guardar cambios

INFORMACION DEL VIDEO

Canal: Juan Merodio

Probando WhatsApp Business...
‘ L/

Hora de la subida: 30 de January de 2018, 11:38
Duracién: 11:53

Archivo sin procesar: Probando WhatsApp Business....mov

Visualizaciones: ml 1890
Me gusta: & 126
No me gusta: » 4
Comentarios: @ 45
URL del video: https://youtu.be/EYi8C5uHps4
i Create Thumbnail ib Upl(iii lii‘i”lﬁ view v
Informacioén basica Traducciones Monetizacion Configuracién avanzada W
Probando WhatsApp Business... ©  Pablico -
27/100 1b 27/100
También compartir con
¢WhatsApp Business?, esta es la version de WhatsApp que se esta © i E u
desplegando para que puedan usarla los negocios. En el video de hoy
te quiero mostrar como es esta plataforma y cémo puedes usarla.
Acceso Whatsapp Business: https://www.whatsapp.com/business/ 7
1646/5000 1612 / 5000
_ o ol o
[ Q whatsapp business 46.3 xJ 3| 2 listas de reproduccion
[ Q whatsapp business ... ) GIJ x’ 3 Best Practices S
{ Q whatsapp para empr... x} { Q_whatsapp marketing x} Have TubeBuddy run automated best practice checks against your video

to ensure it's properly set up and optimized.



Midiendo

Resultados en
Video Marketing
Marketing




e iCual es el objetivo real de nuestra Estrategia de
Video Marketing?

e ;:Qué es lo que queremos decir/transmitir a
nuestros posibles clientes?

e Una vez hemos captado su atencion é¢queé
gueremos que hagan?

e :CoOmo podemos integrar nuestros esfuerzos de
Video Marketing con otros medios de
comunicacion online y offline?



Monthly Views

Monthly Subs
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Total Subs Per Month for Juan Merodio
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Youlllllil} /JuanMerodio

Qummwodw

info@juanmerodio.com
www.JuanMerodio.com

EN ESTE CANAL VAS A APRENDER
DIARIAMENTE:

s Trucos y estrategias de MARKETING
DIGITAL

s [deas de NEGOCIO para aplicar en tu
vida EMPRENDEDORA

s A vivir siendo un EMPRENDEDOR
EXITOSO



